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Intitulé : Accompagnement VAE 

Nom de la certification : Diplôme d’Etat d’Assistant de Service Social 

N° RNCP : 37675 (publication au 12 juin 2023, date d’échéance au 31 août 2026)  

Certificateurs : Ministère chargé des solidarités et de la santé, Ministère de l'enseignement supérieur, 

de la recherche et de l’innovation 

Type d’accompagnement Accompagnement individuel Accompagnement collectif 

Prérequis  Être en possession de sa recevabilité 

Durée  Jusqu’à 30 heures Jusqu’à 20 heures (+ jusqu’à 30 
heures en individuel) 

Nombre de personnes 1 5 maximum 

Objectifs Agir avec les personnes, les familles, les groupes par une approche 
globale pour :  

• Améliorer leurs conditions de vie sur le plan social, sanitaire, familial, 
économique, culturel et professionnel 

• Développer leurs propres capacités à maintenir ou restaurer leur 
autonomie et faciliter leur place dans la société  

• Mener avec eux toute action susceptible de prévenir ou de 
surmonter leurs difficultés. 

Programme  • Intervention sociale individuelle : 
- Instaurer une relation d'aide dans le respect de la singularité de la 
personne 
- Favoriser l'expression de connaissances et de savoirs liés au parcours 
de la personne 
- Recueillir des informations pertinentes sur la situation de la 
personne 
- Analyser la demande et les besoins de la personne 
- Evaluer une situation globale dans sa complexité 
- Co-construire un projet d'accompagnement avec la personne 
concernées dans une approche globale de la situation 
- Mobiliser les ressources de la personne et de son environnement 
- Contribuer à la mise en œuvre du plan d'actions 
- Conseiller les personnes 
- Mettre en place une démarche d'évaluation continue et ajuster son 
plan d'actions 

• Intervention sociale collective : 
- S'inscrire dans une dynamique de développement social  
- Identifier une problématique commune à un groupe sur un 
territoire  
- Co-construire un projet d'accompagnement social collectif  
- Mobiliser les ressources des personnes  
- Accompagner et co-animer la mise en œuvre d'une intervention 
collective en favorisant la participation des personnes  
- Evaluer et réajuster l'intervention collective avec les personnes et les 
groupes  

• Diagnostic social territorial : 
- Élaborer un diagnostic partagé avec les personnes, les groupes et les 
acteurs du territoire  

(niveau 6)
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- Contribuer à l'élaboration d'un diagnostic partagé social et 
territorial  

• Analyse de l'environnement social, familial et territorial : 
- Observer et analyser l'environnement social, familial et territorial de 
la personne ou d'un groupe dans une approche globale et 
pluridisciplinaire  
- Contribuer au développement de l'innovation sociale  
- Développer et transférer ses connaissances professionnelles  
- Assurer une veille professionnelle  

• Expression et communication écrite et orale : 
- Rédiger des écrits professionnels  
- Concevoir et diffuser une communication adaptée sur le projet 
d'accompagnement collectif  
- Appréhender et mobiliser l'environnement numérique  

• Communication professionnelle en travail social : 
- Etablir une relation professionnelle dans un cadre éthique et 
déontologique  
- Représenter le service, l'établissement, l'institution  
- Adapter sa communication professionnelle écrite et orale en 
fonction de l'interlocuteur et du destinataire  
- Elaborer, gérer et transmettre une information dans le respect du 
secret professionnel  

• Connaissance et analyse des contextes institutionnels : 
- Développer les dynamiques institutionnelles et interinstitutionnelles  
- Développer des actions partenariales et en réseau  
- Partager ses connaissances au sein d'une équipe et d'un réseau 
d'acteurs pluriprofessionnels et pluridisciplinaires  

• Mobilisation des acteurs et des partenaires : 
- S'inscrire dans un travail d'équipe  
- Coordonner les acteurs contribuant au plan d'actions  
- Assurer un rôle de médiation  
- Promouvoir l'accès aux droits, services et dispositifs  

Dates et lieu Calendrier prévisionnel / dans les locaux d’Exper’Form et/ou à 
distance (visio-conférence) 

Modalités pédagogiques  Suivi individuel (carnet de suivi du candidat)  
 
Entretien d'exploration du parcours du candidat  
 
Entretien d'explicitation des activités réalisées par le candidat 
 
Méthodologie s'appuyant sur une charte déontologique de 
l'accompagnement 

Validation  1 ou plusieurs blocs 

Passerelles Blocs communs avec les D.E. ES, EJE, CESF : 
RNCP34827BC05 - Expression et communication écrite et orale 
RNCP34827BC06 - Communication professionnelle en travail social 
RNCP34827BC07 - Connaissance et analyse des contextes 
institutionnels 
RNCP34827BC08 - Mobilisation des acteurs et des partenaires 
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Equivalences  Dispense et allègements possibles entre les formations du travail 
social ou les diplômes de l’enseignement supérieur en sciences 
humaines (licence ou master validé dans certaines disciplines des 
sciences humaines) 

Suites de parcours - Certificat d’Aptitude aux Fonctions d’Encadrement et 
Responsable d’Unité d’Intervention Sociale – CAFERUIS 
(niveau 6) 

- Diplôme d’Etat d’Ingénierie Sociale – DEIS (niveau 7) 

Débouchés  Assistant de service social, secteur privé ou public 

 

Lien vers la fiche France Compétences   

 RNCP37675 - DE - Assistant de service social (francecompetences.fr) 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37675/

